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Thach thirec cua doanh nghi€p trudc dam
may

Dinh Nghia

Thir Nam, 27/9/2012, 14:24 (GMT+7)

Ong Andrew Milroy, Pho chu tich Vién nghién ciru CNTT khu vuc chiu A - Thai Binh Duong
cta Frost & Sullivan: ”Con duong dén dién todn dam may la tat yéu”.

(TBKTSG Online) - Thoi gian gan day khai niém vé dién toan ddm may ngay cang duoc nhéc
dén thuong xuyén hon. Dam may ngay nay khong chi lo cho khach hang chuyén luu trir dir liéu
ma con thuc hién nhi€u dich vy phan tich, quan 1y cao cap khac.

Tai hoi nghi cép cao cac nha phan tich va bao gioi chau A — Thai Binh Duong (APAC Press &
Analyst Summit) do NetEvents t6 chirc ¢ Hong Kong gan day, cac chuyén gia cong nghé thong
tin (CNTT) da thao luan dé tim hudng di cua di¢n toan ddm may trong thoi gian toi.

Khong ai tranh khéi ddm may

Ong Andrew Milroy, Phé chu tich Vién nghién ctru CNTT khu vyc chau A - Thai Binh Duong
ctia Frost & Sullivan, cho biét trong thoi gian téi dién toan ddm may s& trd' thanh van dé chinh
clia cac doanh nghiép do déy 1a lan séng tiép theo ctia phong trao thuong mai dién tir. Va do vay
dién todn ddm may s€ 1a hoat dong kinh doanh phat trién nhanh nhat trong linh vuc CNTT.
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Dan chimg tir mot nghién ctru cua hang nay, 6ng Andrew Milroy cho hay, thi truong dién todn
dam may tai khu vuc chau A - Thai Binh Duong trir Nhat Ban (APEJ), trong giai doan tir 2010-
2015, co toc do tang truong mdi ndm kha cao, khoang 39%. “Nam 2012, thi truong dam may s&
dat khoang 2,22 tri¢u do la My, dén nam 2015, thi truong tai khu vuc nay s€ hon 5,8 tri¢u d6 la”,
ong nai.

Trong xu thé phat trién cua dién toan ddm may, cac nganh nhu ngan hang, ban 1é, y té, bao chi
truyén thong. .. s& c¢6 su chuyén dich 16n nhu: cac ngan hang khong chi nhanh s& thay thé mo
hinh ngan hang hién tai, thwong mai di¢n tr va cac gian hang trén Internet s€ thay thé dan cac
ctra hang ban 1¢ truyén thong.

Bén canh d6, y té dién tir va viéc mg dung nhimg phan mém hd tro chim séc bénh nhén sé& thay
cho dich vu y t€ hién nay; ciing nhu sach dién tir (ebook) s€ 1a hudng di trong tuong lai cta
nganh truyén thong.

Ngoai ra, v6i su thay thé dan may tinh ban bang cac thiét bi di dong nhu may tinh bang, dién
thoai thong minh... cang lam cho con dudng dén dién toan dam may 1a tat yéu trong twong lai.

Céc thiét bi di dong ngay cang c6 nhiéu chirc ning hon, gitip ngudi st dung giai quyét duge
nhiéu cong viéc hon. Pién toan dam may dang va s€ 1a xu hudng chinh trong nhitng nam téi,
trong phat trién ung dung di dong, 6ng Andrew Milroy du béo.

Trong khi do, theo mot nghién ctru khéc cua Frost & Sullivan, duge 6ng Andrew Milroy trinh
bay tai hoi thao, khoang 37% trong tong s6 600 giam doc cong nghé thong tin (CIO) dugc khao
sat déu dong tinh ¢ thoi diém nay, nhirng lgi ich ma dién todn ddm may mang lai hon han nhiing
rui ro.

Ngoai ra, khoang 31% cac giam ddc nay cho biét s& c6 nhleu ap lyc trong viéc quan ly dir liu

khi chuyén sang dich vu ddm may, mic du day 1a xu thé tit yéu.

Tuy nhién, khoang 21% cac CIO nay lai khéng cho rang dam ‘may cong cong (Public Clouds) it
an toan hon so voi cac dam may riéng (Private Clouds). Va gan 40% cac giam ddc trén déu dong
y rang dién toan dam may sé& 1a wu tién hang dau ciia ho trong thoi diém nay.

Doanh nghiép lo ling chuyén bao mat
Theo cac chuyén gia, cac thach thirc kho khan trong moéi truong dién toan dam may ma doanh
nghiép can quan tim la mirc d6 bao mat, kha ning sin sang cao va dé dang tich hop, truy cap cua

dir liéu.

Ngoai ra, chat lwong dich vu trén dam may, sy hoat dong 6n dinh cta cac ung dung, phan mém
ciing 12 mdi quan tim ciia cac giam ddc cong nghé thong tin.

Ong Jan Alvin Pabellon, G’iém dbc san pham cép cao — APAC Cong ty NetSuite, cho biét 40 hoa
la mét ung dung chuyén ti€p trong dién toan dam may. Nhung van dé 1a cac doanh nghi¢p dang



gap kho khan véi viée tich hop céc loai co so ha tang va cdc phan mém khéc nhau, khi chuyén
1én di¢n toan dam may.

Ngoai ra, dé di chuyén cac quy trinh kinh doanh phtrc tap tir cac phdn mém may chu cta khach
hang (client server) sang moi truong dam may la rat kho.

Trong khi d6, theo ong Irit Gillath, Giam ddc tiép thi toan cau Cong ty Telco Systems, cac van
dé ma nha cung cap dich vu dién toan ddm may can lam rd cho khach hang minh hiéu 1a dr li¢u
cua ho duoc luu trlt & dau, c6 an toan khong, 1am thé nao dé tai dir li¢u gitta cac ddm may.

DPdng quan diém véi 6ng Irit Gillath, 6ng Daniel Kwong, Pho chu tich cong nghé théng tin va
dich vu bao mat ciia CITIC Telecom International, CPC Limited, cho rang khi chuyén dir liéu 1én
dam may, doanh nghiép can phai biét dit liéu ciia minh dit trong dam may ctia nha cung cp dich
vu nao, duoc luu trir & dau, 1am thé nao dé tai dir lidu gitra cac dam may? Vi du ¢ Singapore, dir
liéu tai chinh phai duoc dit tai Singapore. Dé ting kha nang bao mat, cac nha cung cap dich vu
dam may thuong hay luu trir dir liéu cua khach hang ¢ nhiéu mdy chu dat & nhiéu qudc gia, dé
phong tm()’ng hop qudc gia d6 bi thién tai, mat dit liéu thi con c6 thé 13y lai 0 noi khac. Ngoai ra,
tuy theo moi quoc gia quy dinh vé viée lwu trir ddm may ma cac nha cung cap dich vu phai tuin
theo, nhu & Singapore, qudc gia nay yéu cau cac dir lidu tai chinh ciia doanh nghiép ho phai duoc
luu trir trong nude chir khong dugce luu trit ra bén ngoai.

“Trong vigc chuyén dir liéu, chiing toi thuong khuyén khich khach hang bat dau tir viéc chuyén
co s6 ha tang nhu mot dich vu (IaaS) cho mdt nha cung cap dé viéc tich hop dé dang hon. Khach
hang van s& hitu tmg dung d6. Ho chi can chuyén quy trinh, ning suét xir Iy (processing power),
dir liéu vao dam may. Bén canh d6, khi hang loat tng dung duogc thiét ké dé 1én may va viéc hd
trg bao mat d t6t dé khach hang quyét dinh thué nhiéu hon, thi chung t6i s& khuyén céo ho
chuyén mot vai tng dung khong quan trong 1én SaaS (phan mém nhu mét dich vu)”, 6ng Daniel
Kwong néi.

Tai hdi thao , cac chuyén gia cling cho rang, mot co s¢ ha tang ddm may cang tap trung sé€ cang
cé it yéu diém hon, an toan hon so vé1 mot co sé ha tang dam may phan tan.

NetEvents hoat dong tir nam 1996, chuyén t6 chtic gip g0 gitra cac nha san xuat, chuyén gia va
béo chi trong linh vuc cong nghé thong tin mang va truyén thong. Cudc hdi thao tai Hong Kong
v61ndi dung tap trung vao tuong lai dién toan dam may va mang dya trén phan mém co su gop
mit ciia nhiéu tén tudi 1én nhu: HP Networking, Alcatel Lucent, Dell, Nanotel, NEC, MEF,
Dialogic...



